
KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ ORTADOĞU ARAŞTIRMALARI 

UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ 

BİDR RAPORU 

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 
A.1. L&derl&k ve Kal&te 

B"r"m"n m"syonuyla uyumlu ve stratej"k hedefler"n"n gerçekleşt"rmey" sağlayacak yönet"ş"m 
model" bulunmaktadır.  

A.1.1. Yönet&ş&m model& ve &dar& yapı 

Olgunluk Düzey&=3: B"r"m"n m"syon ve stratej"k hedefler"ne ulaşmasını güvence altına alan 
ve süreçler"yle uyumlu yönet"ş"m model" bulunmaktadır.  (Kanıt 1) 

Kanıtlar: 

(A.1.1.) Kanıt 1_Yönet"ş"m_model"_ve_organ"zasyon_şeması 

(A.1.4.) İç Kal&te Güvence Mekan&zmaları 

Olgunluk Düzey&=2: B"r"m"n "ç kal"te güvences" süreç ve mekan"zmaları tanımlanmıştır. 
(Kanıt 1) 

Kanıtlar:  

(A.1.4) Kanıt_1_kal"te_kom"syon_üyeler" 

A.1.5. Kamuoyunu b&lg&lend&rme ve hesap vereb&l&rl&k 

Olgunluk Düzey&=2: B"r"mde tanımlı süreçler" doğrulusunda kamuoyunu b"lg"lend"rme ve 
hesap vereb"l"rl"k mekan"zmalarını "şletmekted"r. B"r"m web sayfası doğru, güncel, "lg"l" ve 
kolayca er"ş"leb"l"r durumdadır.  

Kanıtlar: 

(A.1.5) Kanıt 1_ B"r"m"n_"nternet_sayfasının_güncel_ve_er"ş"leb"l"r_olduğuna_da"r_kanıtlar 

A.2. M&syon ve Stratej&k Amaçlar 

B"r"mde tanımlanmış m"syon, v"zyon ve pol"t"kalar bulunmaktadır. Bu pol"t"kalara uygun 
uygulamalar yapılmaktadır.  

A.2.1. M&syon, v&zyon ve pol&t&kalar 

Olgunluk Düzey&=2: M"syon, v"zyon ve pol"t"kalar doğrultusunda gerçekleşt"r"len 
uygulamalar bulunmaktadır.  

M"syon ve v"zyon "fades" tanımlanmış, web sayfasında yayınlanmıştır. (Kanıt 1) 

Kamuoyunu aydınlatmak "ç"n güncel meselelere da"r haberler" derlemekte ve çevr"m"ç" 
konferanslar düzenlenmekted"r. (Kanıt 2), (Kanıt 3) 

 

Kanıtlar:  



(A.2.1) Kanıt 1_ M"syon_ve_v"zyon 

(A.2.1) Kanıt 2_ Çevr"m"ç"_Sem"ner 

A.2.2. Stratej&k amaç ve hedefler  

Olgunluk Düzey&=2: B&r&m&n &lan ed&lm&ş b&r stratej&k planı bulunmaktadır.  

Birimin Kamuoyuna ilan edilmiş, birimin stratejik amaç ve hedeflerini içeren dokümanlar 
bulunmnaktadır (Kanıt 1) Bu doğrultuda iyileştirme için yönetmelik değişikliği yapılmıştır. 
(Kanıt 1) 
 
Kanıtlar: 

(A.2.2.) Kanıt 1_Stratej"k_hedefler   

A.2.3. Performans Yönet&m& 

Olgunluk Düzey&=2 B"r"m"n, yıllık faal"yet raporları yayınlanmaktadır. (Kanıt 1), (Kanıt 2), 
Kanıt 3) 

Kanıtlar: 

(A.2.3.) Kanıt 1_Yıllık_faal"yet_raporları  

(A.2.3) Kanıt 2_İdar" Faal"yet raporu 

(A.2.3) Kanıt 3_Performans_gösterge 

A.3. Yönet&m S&stemler& 

A.3.4. Süreç Yönet&m& 

Olgunluk Düzey&=2  İş akış şeması "le b"r"mler"n görev ve sorumlulukları bel"rlenm"şt"r. İş akış 
şeması ve tanımları bel"rlenm"şt"r. (Kanıt 1), (Kanıt 2), (Kanıt 3) 

(A.3.4.) Kanıt 1_İş_akış_şeması 

(A.3.4.) Kanıt 2_YK_toplantısı 

(A.3.4) Kanıt 3_YK_kararları 

A.4. Paydaş Katılımı 
A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı 

Olgunluk Düzey&=2: B"r"m"n "ç kal"te güvences" s"stem"nde "ç paydaş katılımını sağlayacak 
mekan"zmalar bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar: 

(A.4.1.)Kanıt_1_İlah"yat_Fakültes"_İşb"rl"ğ" 
(A.4.2) Kanıt_2_Tar"h_Bölümü_İşb"rl"ğ" 
 
 
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akadem&k Destek H&zmetler& 



B.3.5. Öğrenme Ortam ve Kaynakları 

Olgunluk Düzey&=2: B"r"m"n sosyal ve kültürel faal"yetler"n"n yürüten ve yöneten "dar" 
örgütlenmes" mevcuttur. (Kanıt 1). 

Kanıtlar: 

(B.3.1.) Kanıt_1_ORDAM_Web_sayfası 

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME  

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi=4 Birimin araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına 
ilişkin yönlendirme ve motive etme gibi hususları dikkate alan  planlamaları bulunmaktadır. 

 

Araştırma merkez" ün"vers"tem"z İlah"yat Fakültes" ve Merkez Kütüphanes"n" etk"n şek"lde 
kullanmaktadır. Bu bağlamda Merkez"n araştırma gel"şt"rme konusunda madd" b"r bütçes" 
bulunmamakla b"rl"kte ün"vers"tem"z"n f"z"k" olanakları ve teknoloj"k "mkânları kurum 
üyeler"n"n kullanımına açıktır. (Kanıt_C.1.1.) 

Kanıtlar:  

Kanıt_C.1.1.1_Etk"nl"k_af"ş" 

C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar 

Olgunluk Düzey&=2 B"r"m"n f"z"k" ve tekn"k olarak kaynakları yeterl"d"r.  

Merkeze a"t b"r of"s bulunmakta süreçler ve planlamalar bu of"sten yürütülmekted"r.  (Kanıt 1) 

İht"yaç hal"nde kısm" zamanlı "st"hdamı yapılmıştır. (Kanıt 2) 

Kanıtlar: 

Kanıt_C.2.1.2_merkez_faal"yetler 

Kanıt_C.2.1.2_kısm"_zamanlı 

C.3. Araştırma Performansı 

C.3.1. Araştırma performansının &zlenmes& ve değerlend&r&lmes& 

Olgunluk Düzey&=3 B"r"m"n genel"nde araştırma performansını "zlenmek ve değerlend"rmek 
üzere oluşturulan mekan"zmalar kullanılmaktadır. 

Gerekl&l&kler 

Merkez yönetmel"ğ"n"n "lg"l" maddes" gereğ" b"r"m araştırma faal"yetler" Rektörlüğe sunulmakta 
ve web sayfasında yayınlanmaktadır. (Kanıt 1) 

Kanıtlar:  



Kanıt_C.3.1.1_ faal"yet_raporu 

D. TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 

Olgunluk Düzeyi=4: Birimde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel 
yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır. 

Birimde toplumsal katkıya ilişkin faaliyetler merkez yönetim kurulu üyelerinin katkılarıyla 
çevrimiçi ve fiziki olarak verilen konferans ve seminerler aracılığıyla gerçekleşmektedir. (Kanıt 
1) 

Kanıtlar:  

(D.1.1) Kanıt 1_Seminer ve konferanslar 

D.1.2. Kaynaklar 

Olgunluk Düzeyi=2: Birimde toplumsal  katkı kaynaklarını sürdürülmesi yönünden 
izleme yapılmaktadır. (Kanıt 1). 

Kanıtlar:  

(D.1.2) Kanıt 1_Birim_Rapor 

D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

Olgunluk Düzeyi=2: Ulusal düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu birim ve kuruluşlarına 
yapılan görevlendirmeler ile birimin aracılığıyla yürütülen faaliyetler izlenmektedir. (Kanıt 1), 
(Kanıt 2) 

Kanıtlar:  

(D.2.1.1) Kanıt 1_Birim_Faaaliyet_Raporu 

 

SONUÇ ve DEĞERLENDİRME 

A. 

Güçlü Yönler 

B"r"m"n yönet"ş"m model" ve organ"zasyonel yapılanması b"r"m ve alanların genel"n" 

kapsayacak şek"lde faal"yet göstermekted"r. B"r"m hedef faal"yetler"ne da"r planı bulunmaktadır.  

B"r"mde süreç yönet"m" tanımları bel"rlenm"şt"r. Bu tanımlamalar ve b"r"me a"t rapor, güncel 

b"lg" ve duyurular web sayfasında "lan ed"lmekted"r. B"r"mde "ç ve dış paydaşlara yönel"k 

akadem"k faal"yetler yapılmaktadır.  
 



Gel&şt&rmeye Açık Yönler 

Süreç yönet"m" mekan"zmaları dış paydalarla değerlend"r"lmel"d"r. Dış ve "ç paydaşlarla yapılan 

faal"yetler"n ger" b"ld"r"m"n alınmasına yönel"k uygulamaların yapılması gerekl"d"r. B"r"m"n 

mal" yapısının tanımlanması araştırma-gel"şt"rme faal"yetler"n planlanması ve uygulanması "ç"n 

gerekl"d"r. Bunun yanı sıra "dar" b"r personel"n eks"kl"ğ" h"ssed"lmekted"r.  

 

B.  

Güçlü Yönler 

B"r"mde araştırma faal"yetler"ne yönel"k sem"ner ve konferanslar düzenlenmekte bunlar 

kamuoyu "le paylaşılmaktadır. Bu hususta ün"vers"tem"z "ç"nde örnek b"r merkez olarak yer"n" 

almıştır. Bu faal"yetler ün"vers"tem"z f"z"k" "mkanları kullanılarak gerçekleşt"r"lmekted"r. 

Araştırma faal"yetler"n"n gerçekleşt"r"lmes"nde öğrenc" kulüpler" "le "ş b"rl"ğ" yapılmakladır.  

 

Gel&şmeye Açık Yönler 

B"r"m stratej"k hedef ve göstergeler" oluşturma, uygulama, "zleme ve değerlend"rme 

süreçler"nde paydaş bel"rlenmel" ve katılımı sağlanmalıdır. B"r"m araştırma olanaklarını "ç ve 

dış paydaş b"ld"r"m"ne dayalı b"ç"mde "y"leşt"rmel"d"r. 

 

 

C. 

Güçlü Yönler 

Yönet"m kurulu üyeler" faal"yetler"m"z akt"f olarak katılmakta ve destek vermekted"r.  Kongre, 

toplantı, mezun"yet, konser, t"yatro vb. organ"zasyonlar "ç"n ün"vers"tem"z merkez kampüsünün 

yeterl" f"z"k" "mkânlara sah"p olması ve bunların b"r"mle paylaşılması olumludur. 

 

Gelişmeye Açık Yönler 

Araştırma faal"yetler" (Sem"ner, konferans vb) kapsamında dış paydaş katılımının planlanması 

"ç"n mal" organ"zasyon eks"kl"ğ" h"ssed"lmekted"r.  

D. 

Güçlü Yönler 



 Birimimizde toplumsal katkı kapsamında düzenli olarak etkinlikler yapılması, birimin 

toplumsal iş birliğini arttırmaya yönelik etkinlik planlaması yapılması.  

Gelişmeye Açık Yönler 

Birimimizde yapılan toplumsal katkı uygulamalarını genişletmek amacıyla Araştırma 

faal"yetler" (Sem"ner, konferans vb) kapsamında dış paydaş katılımının planlanması "ç"n mal" 

organ"zasyon eks"kl"ğ" h"ssed"lmekted"r.  

 

KANITLAR 
(A.1.1.) Kanıt 1_Yönet"ş"m_model"_ve_organ"zasyon_şeması: 
https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/ordam/yoenet2m 

(A.1.4) Kanıt_1_kal2te_kom2syon_üyeler2 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/ordam/b2r2m-kal2te-kom2syonu  

(A.1.5) Kanıt 1_ B"r"m"n_"nternet_sayfasının_güncel_ve_er"ş"leb"l"r_olduğuna_da"r_kanıtlar 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/  

(A.2.1) Kanıt 1_M"syon-v"zyon 

 https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/ordam/m2syon-v2zyon-kal2te-pol2tkas2 

(A.2.1) Kanıt 2_ Çevr"m"ç"_Sem"ner 

https://www.youtube.com/@ordam3773 

(A.2.1) Kanıt 3_Gündem_haber 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/"ndex.php/ortadogu-guendem"/haber  

(A.2.2.) Kanıt 1_Stratej"k_hedefler   

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/kal2te  

(A.2.3.) Kanıt 1_Yıllık_faal"yet_raporları  

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/kal2te  

(A.2.3) Kanıt 2_İdar" Faal"yet raporu 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/kal2te  

(A.2.3) Kanıt 3_Performans_gösterge 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/"ndex.php/kal"te 

(A.3.4.) Kanıt 1_İş_akış_şeması: 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/"ndex.php/ordam/yoenet"m  

(A.3.4.) Kanıt 2_YK_toplantısı 

https://www.youtube.com/@ordam3773


https://ordam.kastamonu.edu.tr/"ndex.php/ordam/yoenet"m  

(A.3.4) Kanıt 3_YK_kararları 

toplantı tutanağı.z2p 

 
(B.3.1.) Kanıt_1_ORDAM_Web_sayfası 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php 

Kanıt_C.1.1.1_Etk"nl"k_af"ş" 

https://www.youtube.com/watch?v=gfzFReZUS1o&t=574s 

Kanıt_C.2.1.2_merkez_faal"yetler 

https://www.youtube.com/watch?v=gfzFReZUS1o&t=574s 

Kanıt_C.3.1.1_ faal"yet_raporu 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/"ndex.php/kal"te/"c-kontrol-ned"r  

(D.1.1) Kanıt 1_Seminer ve konferanslar 

https://www.youtube.com/@ordam3773 

(D.1.2) Kanıt 1_Birim_Rapor 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/kal2te/2c-kontrol-ned2r 

D.2.1.1) Kanıt 1_Birim_Faaaliyet_Raporu 

https://ordam.kastamonu.edu.tr/2ndex.php/kal2te/2c-kontrol-ned2r 

 

https://kastamonuuniversitesi-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/adolu_kastamonu_edu_tr/EXeDn2U3Zc5KgPRg7U3DRXIBl0--irSulO-M0XVUeMn1FQ?e=3PUZ5h
https://ordam.kastamonu.edu.tr/index.php
https://www.youtube.com/watch?v=gfzFReZUS1o&t=574s
https://www.youtube.com/watch?v=gfzFReZUS1o&t=574s
https://www.youtube.com/@ordam3773
https://ordam.kastamonu.edu.tr/index.php/kalite/ic-kontrol-nedir

